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Microsoft Purview

Visibilidad y control para
entornos cloud

Cdémo fortalecer la gobernanza de datos en organizaciones
que operan en entornos hibridos y multinube
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Introduccion

Los datos se han convertido en uno de los activos mas valiosos para las
organizaciones. Cada interaccion con clientes, transaccion financiera, proceso
operativo oiniciativa digital genera informacion que puede utilizarse para comprender
mejor el negocio, identificar oportunidadesy acelerar latoma de decisiones.

A pesar de ello, a medida que las organizaciones incorporan nuevas plataformas,
aplicaciones yservicios cloud, también aumenta la complejidad para administrar esa
informacion de forma eficiente. Hoy los datos se encuentran distribuidos entre
entornos on-premises, aplicaciones Saa$S, plataformas analiticas, servicios
multinube y sistemas de terceros, creando nuevos desafios relacionados con
visibilidad, calidad, seguridad y cumplimiento regulatorio.

Esta realidad haimpulsado una conversacidon cada vez mas relevante dentro de
las organizaciones: como gobernar los datos para transformarlos en un activo
confiable que genere valor para la organizacion.

En este white paper analizaremos los retos que enfrentan las organizaciones para
gobernar sus datos de manera efectivay el papel de Microsoft Purview en la construccion
de una estrategia unificada de gestion, seguridad y cumplimiento de la informacion.
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Los datos estan
creciendo mas rapido
que la capacidad para
gobernarlos
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La mayoria de las organizaciones ya no Al mismo tiempo, las organizaciones
opera dentro de un Unico ecosistema impulsadas por datos han demostrado
tecnoldgico. La informacion se generay beneficios tangibles. Estudios citados
almacena en plataformas CRM, durante nuestro Executive Talk, Microsoft
aplicaciones financieras, servicios Purview: visibilidad y control para
cloud, herramientas analiticas, redes entornos cloud, muestra:

sociales y multiples sistemas

especializados que evolucionan 0/ incrementos en desempefio
constantemente. 54 deingresos

Este crecimiento ha convertido a los
datos en un recurso estratégico para
practicamente cualquier industria. De
acuerdo con Gartner, el 90% de las

44% de mejoras en time-to-
market

62% de aumentos en satisfaccion

estrategias corporativas consideran la declientes

informacion como un activo critico para

el negocio. Adicionalmente, IDC El desafio no consiste Unicamente en
proyectd que el volumen global de datos almacenar mas informacion. El verdadero
alcanzaria los 175 zettabytes, una cifra reto es mantener visibilidad sobre ella,
que refleja la magnitud del desafio que garantizar su calidad y convertirla en

enfrentan las organizaciones modernas. conocimiento util para el negocio.
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Cuando la
Informacion existe,
pero la confianza no
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Un considerable porcentaje de
organizaciones poseen grandes
volumenes de datos y, aun asi,
enfrentan dificultades para utilizarlos
con confianza.

Durante la sesion se plantedé unejemplo
sencillo pero frecuente. Cuando una
empresa intenta consultar el nimero
telefénico de un cliente, puede
encontrar un dato diferente en el CRM,
otro en el sistema financiero, otro en
una plataforma comercial y otro en una
base de datos histoérica. Todos los
sistemas contienen informaciénvalida
desde su contexto particular, pero
ninguno garantiza por si solo cual es la
version correcta.

Situaciones como esta generan preguntas
que se repiten constantemente dentrode
las organizaciones:

¢Donde se encuentran
realmente nuestros datos?

¢Podemos confiar en ellos?

¢Quiéntieneaccesoala
informacion?

¢Qué nivel de exposicion
regulatoria existe?

¢Podemos generar nuevos
insights con rapidez cuando
el negocio lo requiere?

Estas preguntas fueron precisamente algunas de las que Microsoftidentifica como parte
de las nuevas realidades de los datos empresariales. Cuando la informacion se encuentra
dispersa, los equipos invierten mas tiempo buscando datos, validando registros o
conciliando inconsistencias que generando valor para el negocio.
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Gobernanza
de datos
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Una disciplina estratégica para
las organizaciones modernas

La creciente importancia de la informacién
ha impulsado la aparicidon de nuevos
modelos organizacionales enfocados
especificamente en la gestion de datos.

Uno de ellos es la figura del Chief Data
Officer (CDO), responsable de impulsar
iniciativas relacionadas con calidad de
datos, cumplimiento regulatorio, controlde
accesos y definicion de estandares
corporativos.

La evolucién de este rol refleja un cambio
importante en la forma en que las
organizaciones perciben sus datos. La
informacion dejo de seruna
responsabilidad exclusiva del
departamento de tecnologia para
convertirse en una prioridad estratégica
que impacta directamente la operacion, la
innovaciény la competitividad.

Microsoft plantea que la gobernanza
de datos es unadisciplina cadavez
mas interdisciplinaria, donde
convergen necesidades relacionadas
con descubrimiento, trazabilidad,
cumplimiento, gestion de riesgos y
control de acceso.

Las organizaciones que desarrollan estas
capacidades suelen compartir ciertas
caracteristicas comunes. Son capaces de
administrar el crecimiento de sus datos,
reducir silos de informacion, generar
insights con mayor agilidad y fortalecer el
cumplimiento regulatorio dentro de sus
operaciones.
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Microsoft
Purview




NOWVACOMP

i Microsoft Purview @D New Microsoft Purview portal

@ M H
HH : : icrosoft
Protect sensitive info across your data estate with ’ SEe
% Microsoft Purview
. Register and scan your data sources so you can govern and protect sensitive info wherever it lives.
2 Go to ES onboarding
@ Having trouble finding specific features or solutions?
Some features and solutions from the classic portals either have a new home or were retired. To find the ones that moved, try searching for them above. R " t of re sted and retired features (2
L]
[+ & % - ® BB view al solutions >
Data Catalog Information Protection Data Loss Prevention Insider Risk Management Al Hub (preview)
Related portals
}j M-(v‘o.so(( Pn'/.\‘ &) ’ Microsoft ‘b‘b(v‘i : o J Ihf!luosoyﬂkD('!en:iu
‘ Microsoft Entra WE Microsoft Service Trust

3 Microsoft Purview

Evolucion haciauna
gobernanza unificada

La gobernanza de datos requiere metodologias, procesos y responsabilidades claras.
Sin embargo, también necesita plataformas que permitan ejecutar esas practicas de
forma consistente y a escala empresarial.

Microsoft Purview fue disefiado para responder a esta necesidad mediante una
plataforma unificada de gobernanza de datos que opera sobre entornos hibridos,
multinube y SaaS. Microsoft define Purview como una solucidon que permite centralizar
capacidades relacionadas con descubrimiento, clasificacion, catalogacion,
cumplimientoy proteccion de informacion. Uno de sus principales atributos es la
capacidad de conectarse a una amplia variedad de fuentes de informacioén. Esto
permite construir unavision integral del ecosistema de datos sin importar donde se
encuentre almacenada la informacion.

Al operar como una solucidon cloud-native, Purview también facilita la
escalabilidad, la actualizaciéon continua de capacidadesy la incorporacion de
nuevas fuentes de datos sin depender de procesos complejos de infraestructura.

Mas que una herramienta aislada, Purview funciona como una plataforma que ayuda a
establecer las bases necesarias para una estrategia moderna de gobernanza.
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Cuatro capacidades
que fortalecen la
confianza sobre

los datos
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La gobernanza de datos requiere capacidades que permitan descubrir, comprender, organizary administrar la informacion de manera
consistente a través de toda la organizacion. Dentro de este proceso existen cuatro componentes fundamentales que contribuyen a
construir confianza sobre los datos y facilitar su utilizacion en iniciativas de analitica, inteligencia artificialy toma de decisiones.

DATA MAP

descubrir y conectar el
ecosistema de datos

DATA CATALOG

generar contexto y facilitar el
descubrimiento

DATA PRODUCTS

construir una fuente confiable
de informacion

CALIDAD DE DATOS

medir para
mejorar

Data Map constituye la base operativa de
Purview. Sufuncidon es escanear distintas
fuentes deinformaciény capturar
metadata relacionada con tablas,
estructuras, relaciones, procedimientos y
activos de datos.

Esto permite construir una representacion
integraldel entorno informacional sin
mover ni duplicar informacion. Microsoft
describe esta capacidad como un
mecanismo para automatizar el
descubrimiento, clasificaciony
trazabilidad de datos distribuidos en
multiples plataformas.

Contar con informacién no siempre
significa que las personas sepan donde
encontrarla. Data Catalog permite crear
uninventario centralizado de activos de
informacién donde los usuarios pueden
buscar, explorar y comprender los datos
disponibles dentro de la organizacion.
Ademas de facilitar el descubrimiento,
incorpora capacidades de clasificacion
automatica, recomendaciones
inteligentes y visualizacion de linaje.

Esta visibilidad facilita la colaboracion
entre areas técnicas y de negocio,
ayudando a construirun lenguaje comun
alrededor de los datos.

Uno de los desafios mas frecuentes
dentro de las organizaciones consiste en
determinar cuales laversidon correcta de
undato.

Los Data Products ayudan a resolver este
problema al definir explicitamente qué
fuentes deben utilizarse para representar
entidades criticas del negocio, como
clientes, productos o proveedores.

Este enfoque permite establecer
versiones consistentes y confiables de la
informacion que pueden ser utilizadas por
diferentes equipos y procesos dentro de la
organizacion.

La confianza sobre la informacion
depende directamente de su calidad.

Por estarazén, Purview incorpora
capacidades para definir reglas de
validacion, identificar registros
duplicados, detectar camposvacios y
monitorearindicadores de calidad a lo
largo del tiempo.

Estas métricas permiten comprender el
estadorealde los datos y establecer
procesos continuos de mejora que
fortalecen la confiabilidad de la
informacion utilizada por la organizacién.
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Proteccion,
cumplimientoy
control de acceso
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La gobernanza moderna también
requiere mecanismos que permitan
proteger la informacion y garantizar el
cumplimiento de politicasinternasy
regulaciones externas.

A medida que los datos se distribuyen
entre multiples plataformas,
aplicaciones yentornos cloud, las
organizaciones necesitan capacidades

que les permitan identificar informacion

sensible, controlar su uso y reducir
riesgos asociados con accesos ho
autorizados o fugas de informacion.

~
En este contexto, Microsoft
Purview incorpora funcionalidades
como Data Loss Prevention (DLP),
disefiadas para monitoreary
controlar acciones relacionadas
con la descarga, copia,
transferencia o comparticion de
informacion sensible dentro del
ecosistema corporativo.

La plataforma también integra capacidades
de cumplimiento regulatorio mediante
Compliance Manager, una herramienta que
facilita la administracion de controles,
politicasy requerimientos normativos.
Adicionalmente, incorpora funcionalidades
de gestion del ciclodevida de la
informacion, permitiendo definir politicas
de conservacion, retencion y disposicion
de documentos de acuerdo con las
necesidades del negocioy los marcos
regulatorios aplicables.

Complementariamente, Purview permite
implementar modelos de acceso basados
en roles, facilitando la asignacion de
permisos segun las responsabilidades de
cada usuario o equipoy fortaleciendo el
control sobre los activos de informacion de
la organizacion.

Estas capacidades contribuyen a crear
entornos mas seguros, mejorar la
trazabilidad de la informacién y fortalecer la
confianza sobre los datos utilizados en
procesos criticos de negocio.
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Microsoft Purview
una vision unificada para la gobernanza de datos

B Microsoft

= Microsoft Azure B Power Platform

Multi-cloud,
Hybrid, and Saa$S

Operational and
Analytical data

«) SQLServer = Microsoft 365

Una plataforma unificada para descubrir, comprender, proteger y gobernar los datos de la organizacion.
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Conclusion
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El crecimiento acelerado de los ecosistemas de datos esta incrementando tanto
las oportunidades como los desafios que enfrentan las organizaciones. A medida
que la informacién se distribuye entre multiples plataformas, aplicacionesy
entornos cloud, la capacidad para gobernarla de forma efectiva se convierte en un
factor clave para generar valor, reducir riesgos y fortalecer la toma de decisiones.

Las organizaciones que desarrollan capacidades sdlidas de gobernanza obtienen
una mayor visibilidad sobre sus activos de informacion, fortalecen la confianza
sobre los datos y crean las condiciones necesarias para impulsar iniciativas de
analitica avanzada, automatizacion e inteligencia artificial.

Microsoft Purview aporta un conjunto de capacidades disefiadas para
apoyar este proceso mediante un enfoque unificado que integra
descubrimiento, catalogacion, trazabilidad, proteccién y cumplimiento sobre
entornos hibridosy multinube.

En un entorno donde los datos se han convertido en un activo estratégico para el
negocio, construir una base solida de gobernanza permitira a las organizaciones
aprovechar mejor lainformacion disponible, responder con mayor agilidad a las
necesidades del mercado y desarrollar capacidades que impulsen su crecimiento
en los préximos afnos.
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Novacomp como aliado
para fortalecer su estrategia
de gobernanza de datos

En Novacomp contamos con mas de 28 afios de experiencia
acompanando a organizaciones de América Latina en sus procesos de
modernizacion tecnolégica, gestion de datos y adopcion de soluciones
empresariales. Como partner de Microsoft, ayudamos a nuestros clientes
a disenar e implementar iniciativas orientadas a:

Nuestro enfoque combina consultoria, acompahamiento especializado
y capacidades tecnolégicas para ayudar a las organizaciones a
transformar sus datos en un activo estratégico que impulse mejores
decisiones y genere valor sostenible para el negocio.

Desarrollar estrategias de gobernanza de datos alineadas
con los objetivos del negocio.

Incrementar la visibilidad sobre los activos de informacion
distribuidos en entornos hibridos y multinube.

Fortalecer capacidades de cumplimiento, seguridad y
proteccion de datos.

Mejorar la calidad y trazabilidad de la informacion utilizada
en procesos criticos.

Construir las bases necesarias para iniciativas de analitica
avanzada e inteligencia artificial.

~
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Para mas informacion visite:

crnova.com/partners/microsoft


https://crnova.com/partners/microsoft/
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ESTADOS UNIDOS MEXICO GUATEMALA EL SALVADOR HONDURAS COSTA RICA

PANAMA COLOMBIA PERU CHILE REP. DOMINICANA
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