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POLÍTICA AMBIENTAL 

1.INTRODUCCIÓN 

Novacomp es una empresa de tecnología líder en productos, servicios y metodologías, 
cuyo propósito es acompañar a sus clientes en sus procesos de transformación digital 
mediante soluciones innovadoras. Como organización comprometida con el 
desarrollo sostenible, reconocemos nuestra responsabilidad de prevenir la 
contaminación, reducir los impactos ambientales derivados de nuestras actividades, 
adaptarnos a los efectos del cambio climático y contribuir activamente a la 
conservación del entorno natural en el que operamos. 

La Alta Dirección de Novacomp asume los siguientes compromisos ambientales, de 
cumplimiento obligatorio para todo el personal y aplicables a toda la cadena de valor 
de la organización: 

1.  Gestión de aspectos ambientales y mejora continua 

• Identificar, evaluar y controlar los aspectos ambientales significativos derivados 
de nuestras actividades, productos y servicios. 

• Establecer objetivos, metas e indicadores ambientales medibles y revisados 
periódicamente, orientados a la mejora continua del desempeño ambiental. 

• Integrar criterios ambientales en la planificación estratégica y operativa de la 
organización. 

2.  Cumplimiento legal y normativo 

• Dar seguimiento y cumplir todos los requisitos legales, reglamentarios y 
voluntarios relacionados con nuestras actividades en materia ambiental, 
incluyendo la legislación costarricense vigente. 

• Mantener actualizada la matriz de requisitos legales y garantizar su aplicación en 
todos los niveles de la organización. 

3.  Prevención y control de la contaminación 

• Desarrollar y promover buenas prácticas para la prevención, control y reducción 
de la contaminación en todas las áreas de la organización. 

• Gestionar de forma adecuada los residuos sólidos, electrónicos y peligrosos 
generados por nuestras operaciones, asegurando su disposición final 
responsable a través de gestores autorizados. 

• Controlar los vertidos de aguas residuales y minimizar la contaminación sónica 
en el entorno de trabajo. 
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4.  Eficiencia energética y carbono neutralidad 

• Promover el uso eficiente de la energía, priorizando fuentes renovables y 
reduciendo el consumo en equipos de cómputo, sistemas de climatización y 
demás instalaciones. 

• Implementar políticas de 'Green IT' que incluyan el apagado automático de 
equipos, la virtualización y la reducción de la huella digital. 

• Gestionar y reducir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) directas 
e indirectas, participando activamente en el Programa País Carbono Neutralidad 
del Gobierno de Costa Rica. 

5.  Conservación y uso eficiente del agua 

• Monitorear el consumo de agua de forma continua, estableciendo metas de 
reducción basadas en líneas base históricas y en estudios de calidad del 
suministro. 

• Promover prácticas de ahorro hídrico y mantener el compromiso con iniciativas 
de certificación como el Programa Bandera Azul Ecológica. 

6.  Gestión del riesgo climático y resiliencia 

• Identificar, evaluar y dar tratamiento a los riesgos climáticos que afectan a la 
organización: lluvias extremas e inundaciones, calor urbano extremo, 
deslizamientos y sequía con estrés hídrico, conforme a los escenarios del IPCC 
y las características del entorno local. 

• Incorporar la adaptación al cambio climático como eje transversal en la 
planificación, con planes de continuidad del negocio que contemplen las 
amenazas climáticas identificadas como significativas. 

• Mitigar y compensar los impactos ambientales residuales mediante estrategias 
de compensación de carbono y otras iniciativas de conservación. 

7.  Economía circular y compras verdes 

• Impulsar principios de economía circular en la gestión de recursos, favoreciendo 
la reutilización, reparación y reciclaje de equipos tecnológicos y materiales de 
oficina. 

• Establecer criterios ambientales en los procesos de compra y contratación, 
priorizando proveedores con certificaciones ambientales o compromisos de 
sostenibilidad equivalentes. 

• Incorporar cláusulas ambientales en contratos con proveedores y socios de 
negocio, extendiendo nuestros compromisos a toda la cadena de valor. 
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8.  Protección de la biodiversidad y los ecosistemas 

• Contribuir a la protección de los ecosistemas locales mediante iniciativas de 
reforestación, conservación y participación en voluntariados ambientales. 

• Minimizar cualquier impacto directo o indirecto de nuestras actividades sobre la 
biodiversidad local. 

9.  Alineación con los ODS y compromiso con partes interesadas 

• Orientar el desempeño ambiental con base en los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030, con énfasis en los ODS 6 (Agua limpia), 7 
(Energía asequible), 12 (Producción responsable), 13 (Acción por el clima) y 15 
(Vida de ecosistemas terrestres). 

• Comunicar los objetivos, metas y logros ambientales a colaboradores, clientes, 
proveedores y comunidad, promoviendo su participación activa mediante 
campañas de sensibilización y programas de formación ambiental continua. 

• Posicionar la sostenibilidad ambiental como un valor diferenciador de la 
propuesta de valor de Novacomp ante el mercado y las partes interesadas. 

Esta Política Ambiental es de conocimiento público, se comunica a todos los 
colaboradores de Novacomp y está disponible para las partes interesadas que la 
soliciten. La Alta Dirección se compromete a revisarla periódicamente para asegurar 
su pertinencia, adecuación y eficacia dentro del Sistema de Gestión Ambiental ISO 
14001:2015. 

2. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Fecha Revisión 
Numeral / 

párrafo / figura 
/ tabla / nota 

Justificación del 
cambio 

Adición (A) o 
Supresión 

(S) 
Texto modificado 

16/12/2022 00 N/A Edición inicial A Documento base 

15/12/2023 01 N/A Sin cambios N/A N/A 

16/12/2024 02 N/A Sin cambios N/A N/A 

17/06/2026 03 
Encabezado — 
Código del 
documento 

Cambio de código: 
NOVA-CRI-POL- A 

Código del documento. 
Texto de presentación 
corporativa. 
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Sección 1 — 
Gestión de 
aspectos 
ambientales 
Sección 2 — 
Cumplimiento 
legal 
Sección 3 — 
Prevención y 
control de 
contaminación 
Sección 4 
(nueva) — 
Eficiencia 
energética y 
carbono 
neutralidad 
Sección 5 
(nueva) — 
Conservación y 
uso eficiente del 
agua 
Sección 6 
(nueva) — 
Gestión del 
riesgo climático 
Sección 7 
(nueva) — 
Economía 
circular y 
compras verdes 
Sección 8 
(nueva) — 
Protección de la 
biodiversidad 
Sección 9 — 
Alineación con 
ODS y partes 
interesadas 

GG-003→ NC CR-
PL0200001. 
Actualización 
integral de 
compromisos 
ambientales. Se 
incorporan: 
• Riesgos 
climáticos (lluvias 
extremas, calor 
urbano, 
deslizamientos, 
estrés hídrico) 
conforme a Matriz 
de Riesgos V02 
(jun-2026). 
• Economía 
circular y política 
de Green IT. 
• Carbono 
neutralidad y 
participación en 
Programa País 
Carbono Neutral. 
• Eficiencia hídrica 
con monitoreo 
continuo y 
Certificación 
Bandera Azul 
Ecológica. 
• Compras verdes 
y cláusulas 
ambientales en 
cadena de valor. 
• Gestión integral 
de residuos: 
sólidos, 
electrónicos y 
peligrosos. 

Compromisos 1–9 (tres 
compromisos previos 
se expanden y seis son 
nuevos). 

Tabla de control de 
cambios. 
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Tabla Control de 
Cambios 

• Biodiversidad y 
protección 
ecosistémica. 

• ODS ampliados: 
6, 7, 12, 13 y 15. 

 

 

 

 

___________________________  
Esteban Solís Durán  
Chief Financial Officer 

Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx última línea xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxX 


